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1. AHoTamnis Kypcy

Micue OcBITHBOI KOMIOHEHTH «CHcTeMa MEHEIHKMEHTY SKOCTD» B Hporpami
HABYaHHS: TUCIUIUIIHA BXOJIUTH JI0 BaplaTUBHOI YaCTUHHU (32 BUOOPOM CTY/JIEHTIR).

3acoOu OIlIHIOBAaHHS - IIJICYMKOBUM 3aiiK, SKUW TPOBOIUTBCS Yy (opmi
BUKOHAHHS TECTOBUX 3aBJaHb, TCOPETUUHHUX MTUTAHb.

dopma Kpenutn Hpairiani
HABYAHHS Cemectp ECTS Toguau = Jlekmii | (cemiHapchKi) CPC 3ainik
3aHATTA
Jlenna 2 4 120 18 18 84 2
3aouHa 2 4 120 6 6 108 2
Moea naguanna: ykpaincoka.
Ilpepexeizumu - «lHBecTumiiiHMit  MeHEMKMEHT»,  «ExonoriyHuit

MEHEDKMEHTY, «HHOBaIIHHUI MeHeKMEHT» «CTpaTeriyHuii MEHEKMEHT) TOIIIO.
Ilocmpexkgizumu - iaroToBka KBai(ikamiiftHoi poOOTH Ta i1 3aXHUCT.

2. Mera Kypcy

3. MeT010 BUKJIAAAHHSA HABYAJIbHOI JUCHHUILIIHA € ()OPMYBAHHA:

® CHUCTEMHU CHEIllaJbHUX 3HAHb y raidy31 MEHEIKMEHTY SIKOCTI;

® PpO3yMIHHS KOHIIETITyaJIbHUX OCHOB MEHE/DKMEHTY SIKOCTI Ta
PETPOCHEKTUBHOIO PO3BUTKY MIKHAPOIHUX CTaHAAPTIB;

e HaOyTTd YMiHb aHaJ13y BHYTPIIIHBOTO Ti1 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHUIIIA, SKE
CYTTEBO BIUTUBAE Ha MOXKJIMBICTh BIPOBAIXKEHHSI MEHEPKMEHTY SIKOCTI;

® TMpUUHSATTS AaJCKBaTHUX YNPABIIHCBKUX pIIIeHb MO0 peanizamii Ta
ceprudikailii CHCTEMU MEHEIPKMEHTY SIKOCTI.

Kypc chopsimoBanuii ~ Ha BUBYCHHS 3arajllbHUX 3aKOHOMIpPHOCTEH, NPUHIUIIB
BIIPOBA/DKCHHS CUCTEMH MEHE)KMEHTY SKOCTi, (DyHKIIIOHYBaHHS Ta PO3BUTKY
MDKHApOJHMX CTaHJapTiB B OpraHizaiii; CTBOPEHHI HOBHX  YMPaBIIHCHKHUX
KOMYHIKaIIii.

4. 3aBIaHHA BUBYEHHS HABYAJILHOI JUCHMILTIHI

[TinroryBatn MalOyTHIX (axiBIiB, KOTpl BOJIOAIIOTH CYYaCHUMH
JOCSTHEHHSIMU B Tally3l Teopii Ta TMPaKTUKH MEHEIKMEHTY SIKOCTI,
METOJIONIOTI€I0  KOMIUIEKCHOTO aHajli3y 30BHIMIHBOTO Ta BHYTPIIIHBOTO
CEpEeNoBHUINA, SIKE CYTTEBO BIUIMBAE HA BIPOBAKEHHS MEHEIKMEHTY SIKOCTI,
OI[IHIOBATH PECypCHE 3a0e3ledeHHs] OopraHi3allii, BU3HaYaTu Cy4yaCHUU CTaH



MEHE/DKMEHTY SIKOCTI, MPOOJIEMHU, a TaKOXK MEPCHEKTUBU BIPOBAIKCHHS
MEHEDKMEHTY SIKOCT1 11 PO3BUTKY OpraHizaiiii sik 00’ €KTa ynpaBIliHHS.

A TaKoXX MaTUMYTh JOCTATHIO KUIBKICTh KOMIIETCHIIH M1 TIPAKTHYHOTO
BTIJICHHS 3HAHb HA MPAKTHII, Y CBOiK mpodeciiHiil misutbHOCTI. B pesymnbrari
BUBYCHHS  JTUCIUIUIIHU  CTYACHTH  OTPUMAIOTh  TPAKTHYHI  HABUYKH
1HJIMBIAYyalIbHOI Ta TPYNOBOI HAYKOBO-JOCHIAHUIIBKOI pOOOTH, a TAKOK BMIHHS
CYMIILIATH 1X 3 IHIIUMH CPEpPaMH KUTTH.

5. Komnerenmii:

J10 KiHII HAaBYAJILHOTO KypCy CTYACHTH OyIyTh BMITH:

1. TlocmiagoBHO ¥ JOTIYHO BHKJIAJAaTH 3MICT HABYAJIBHOIO Marepiany B
MUCHMOBOMY BHUIJISA/II B XO/A1 MOAYABHOTO KOHTPOIIO 3 MHUTAaHb PO3BUTKY
MEHEIPKMEHTY SIKOCTI;

2. BupinryBati Ha KOHKPETHUX TMPUKIAJAaX EKOHOMIYHI 3aBHaHHS 3
parioHanizaiii po3BUTKY CHCTEM MEHEKMEHTY SIKOCTI B OpraHizallii, BUSHaYEHHS
€KOHOMIYHOI €()eKTHBHOCTI IIbOTO MPOIIECY;

3. Po3p’sa3yBaru 3amayi 3 MUTaHb KOMYHIKAIN y KOJEKTUBI, BUPIIICHHS
KOH(TIKTHUX CUTYaIlii.

4. CaMOCTIiHO TOTyBaTH TMPE3CHTAIlll, SIKi BHCBITIIOIOTh aKTyaJlbHI
NMUTAHHS BIPOBA/DKEHHS MEHEIKMEHTY SKOCTI B Oi3HEC-CTPYKTypax npu

3a0e3Me4YeHHI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI (hipMH.
5. EdextuBHO Tpe3eHTyBaTH pe3yJNbTaTH CaMOCTIMHOTO JOCTIDKCHHS 3
BUKOPHCTAHHIM Cy4acHUX 1HPOPMaLIHUX TEXHOJIOTIH.

PoGoua mporpama HapuanbHOi guctuiuting «CHCTEMA MEHEIKMEHTY
SIKOCTI1» CKJIAZACTLCS 3 8 TeM.



6. ILian JeKUidHNX TAa CeMiHAPCHLKUX 3aHATH Ta 3aBaanHsa 10 CPC

OCHOBHI MiAPYYHUKH/TIOCIOHUKH HBOTO KypPCy:

1.YopaBmiHHS SKICTIO : HaB4Y. MOCIO. JJIS CTYICHTIB €KOHOMIUHMX criemianbHocTel / besponna C. M. Uepnismi: [IBKD
«Texnonpyx», 2017. 174 c.

2.MeHeKMEHT SKOCTI B aCTEKTI KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI 00’ €KTiB : HaBy. ocioHuk / M. I1. I'pinuenko, O. B. Jlo6ay,
M. A. I'punyenko; 3a pea. npod. I. B. Kononenka. Xapkis : HTY «XIll», 2017. 144 c.

3. ACTY ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015, IDT) Cucremu ynpapniHHs SKicTi0. OCHOBHI MOJIOKEHHS Ta CIIOBHUK TEPMIHIB
K.: lepxcnoxuBcranaapt Ykpainu, 2015. 51 c.

4. ICTY ISO 9001:2015 (ISO 9001:2015, IDT) Cucremu ympaBmiHHs sikictio. Bumoru K.: Jlep:kcnokuBcTaHmapT
VYkpainy, 2015. 32 c. 3.

S.I'punuynpka C.B. "VYmpaBiaiHHS SKICTIO" : KOHC. JIEKI. 3 Kypcy JUIsl CTYACHTIB Hampsmy miaroroBku 6.030501
“Menemxment” / C. B. I'punuyubka. Teproniuns : THTY imeni L. Ilymros, 2011. 76 c.

4. MeHeKMEHT SIKOCTI Ta €JIEMEHTH CHUCTeMH yIpaBiiHHs skicTio [Tekct] : HaBu. moci6. / I. I. bonmapenko, M. B.

I'neboga, B. I1. Cipoxnun, H. B. Uepno6aii. X. : Hai. aepokocm. yH-T iM. M. €. JKykoBcbkoro «Xapk. aBiail. iH-T», 2016. 90 c.

PexomengoBana Jiiteparypa
1.Menemxment sikocti / M. 1. lanosan. [ligpyunuk. K.: «3nanns», K 00, 2003. 475 c. (Buma ocsita XXI cTomiTTS).

2. Qyndenxo H. 1. YopaBmiHHS SKICTIO B TATy38X Xap4oBoi mpoMuciaoBocTi: HaBuanbnmii mocionuk / H. 1. Jlynuenko, M. /1.
Maromenos, A. B. Pu6in - M .: Jlamkos 1 K, 2012



Tema 3aHATTS
(MUTAHHA HA JIEKIiI0)

MOAVJ/Ib 1.
BrnipoBa:keHHsI CHCTEM MEHEIKMEHTY
SIKOCTi y BiIMOBIHOCTI 3 BUMOTaMu

MixkHapoaHuXx cranaapris SO
9000

Jlexuis 1. 3araipHi MPUHIUATH
BIIPOBA/PKEHHA  CUCTEM  MEHEIKMEHTY
AKOCTI

Jlekuis 2. [lopsnox BHpOBamKEHHS
CUCTEM MEHEIKMEHTY SIKOCT1. Bruius
BHYTPIIIHBOTO Ta 30BHIIIHBOTO

cepeoBUIIEe OpraHi3alii

Jlekuia 3.
MEHEDKMEHTY SIKOCT1 KOMITaH1i

I[OKyMCHTYBaHHH CHUCTCMH

IInTanHsa Ha ceMiHAPCHKI 3aHATTA

1./latiTe BU3HAUCHHS MMOHATTS “SKICTh .

2. Yum BHUKJINKaHa HEOOXI1THICTh
dbopMyBaHHS CIIOBHUKA €IMHUX MOHATH 1
TEPMIHIB TpU po3poOIi 1 BIPOBAIKEHHI
CUCTEMH YIPABIIHHA SKICTIO?

3. HasBiTh eranu IJIaHYBaHHS CHUCTEMU
yIpaBIIiHHSA SKICTIO.

4 IlepepaxyiiTe OCHOBHI NPHUHIIUIHN CHUCTEM
MEHE/PKMEHTY SIKOCT1

[a—

InenTudikyiite roJoBHI CKIAJA0BI CUCTECMH
yHOpaBIiHHS SKICTIO.
Sx Bu posymiere
yHOpaBIiHHS SKICTIO.
3. Ha3BiTh npuUYMHH POCTY aKTyaJIbHOCTI
MpoOIeMH SKOCTI MPOAYKIIIi.
4. OxapakTepusyiTe OCHOBHI €Taru
BIIPOBA/PKCHHSI CHCTEM YIPABIIiHHS
akicTio. 5.11{0 € CiTBHIM y PO3BUTKY
MEHEKMEHTY Ta YIPaBIiHHAM SKICTIO.

CUCTEMHICTh B

l.IIpokomenTyiite 3micT  (akTopiB, IO
BILUIMBAIOTh HA JJOKYMEHTYBAaHHS CHCTEMHU

2. Hagenite kiacu@ikamico IMOKa3HUKIB
SIKOCTI MPOTYKIIIi.

Jlitreparypa

1.YrpaBiiHHsL SKICTIO : HaB4. MOCIO.
VIS CTY/ICHTIB E€KOHOMIYHUX
cnemianpbHocteit / bespomna C. M. -
Yepuipmi: [IBK® «Texnoapyk», 2017. —
174 c.

2. ACTY ISO 9001:2015 (ISO
9001:2015, IDT) Cucremun ynpaBIiHHS
axicTio. Bumoru K.: JlepkcnoxuBcrangapt
VYkpainy, 2015. - 32 c. 3.

3.Ipunuyneka C.B. "VYnopasniHHs
SKICTIO" : KOHC. JIEKII. 3 KypCy ISl CTYJCHTIB
HaIpsMy 1rOTOBKHU 6.030501
“Menemxment” / C. B. I'punHuymnpka. —

Tepuonine : THTY imeni 1. [lymros, 2011.-
76 c.

1.

1.MenemxMeHT SIKOCTI B aCTIeKTI
KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI 00’ €KTIB : HaBY.

nociOouuk / M. I1. I'pinuenko, O. B. Jlob6auy,

M. A. TIpunuenko; 3a pen. mpod. I. B.

Kononenka. XapkiB : HTY «XIIl», 2017.

144 c.

2. ACTY ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015.
IDT) Cuctemu ympapiiHHs sKicT0. OCHOBHI
MOJIOKEHHST Ta CJIOBHUK TepMmiHiB K.
JepxcnoxxuBctanaapt Ykpainu, 2015. - 51 ¢
1.MenemxMeHT SIKOCTI B aCTeKTI

KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI 00’€KTIB : HaBU.

nociouuk / M. I1. I'pinuenko, O. B. Jlo6ay,



Jlekuis 4. YnpapiiHHS TOKYMEHTOBAHOO
1H(}OpMAIIIEI0 CUCTEMU MEHEHKMEHTY
skocti ISO 9000

MOAYJIb 2 Owninka
MEHEeKMEHTY SIKOCTI

CHUCTEM

Jleknia 5. Ceprudikamis cucrem
MEHE/DKMEHTY SKOCTI Ha BIJIMOBIAHICTH
BUMOTaM MiKHapogHoro cranmapry ISO
9000

3. IIpokoMmeHTyiiTe 3MICT  OIWHUYHHX
nudepeHIifioBaHNX MTOKA3HUKIB SIKOCT1

4. OxapakTepusyiTe METOIU OI[IHKHA PIBHA
SIKOCT1 KOMITaHii

1. Onumiite MOCHIJOBHICTh BIPOBAIKEHHS
CHUCTEMHU YTPABIIHHA SKICTIO B YIPaBIIHHS
TUSUTHHICTEO MiAPUEMCTBA.

2. CdopmymoiiTe po3yMiHHA 1HTeTpartii
ICHYIOUMX CHCTEM YIPaBIiHHA y CHCTEMI
YIIPaBIIHHS SKICTIO.

1. SIx opranizamisi MOK€ BU3HAYUTH TEPEITIK
Mpo1eciB, HEOOXITHUX IS CUCTEMH Y.

2. CpopmymnroiiTe mepeiaik BUMOT 10 ONUCY
MPOIIECiB, HEOOXITHUX I CUCTEMHU YSI.

3. Inmentudikyiite Ta HaBeOiTh NPUKIAIN
BHUMIPIOBAaHHS 1 aHANI3y MPOIECIB.

4. SIx Bu posymiere ynmpaBmiHCHKHI LUK Y
KepyBaHHi O13HEC-TIPOIICCAMH.

M. A. TIpunuenko;, 3a pen. mpod. 1. B.
Kononenka. XapkiB : HTY «XIIl», 2017.

144 c.
2. JCTY ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015,
IDT) Cucremu  ynpaBiaiHHA  SIKICTIO.

OCHOBHI TMOJOXEHHS Ta CIOBHUK TEPMIHIB
K.: JlepxkcnioxuBcranaapt Ykpainu, 2015. -
51c.

1.YopapmiHHSA SKICTIO : HaB4. IOCi0. mIs
CTY/ICHTIB €KOHOMIYHHUX CIeIiaIbHOCTeH /
bespoqna C. M. — Uepnimi: [IBK®
«Texnompyx», 2017. — 174 c.

2. ACTY ISO 9001:2015 (ISO 9001:2015,
IDT) Cuctemu ynpasiiHHS SKiCTIO. Bumoru
K.: JlepkcnioxuBcranaapt Ykpainu, 2015. -
32c.3.

3.I'punuynpka C.B. "YmpaBiiHHs sKiCTIO" :
KOHC. JIEKII. 3 KypcCy UISl CTY/ICHTIB HalpsIMy
migroroBka 6.030501 “Menemxment” / C.
B. I'punuynibka. — Tepuonins : THTY imeni
I. ITynros, 2011.- 76 c.

1.YrpapimiHHS SKICTIO : HaBY. MOCIO.
VIS CTY/ICHTIB E€KOHOMIYHUX
cnemianpHocTet / bespomna C. M. -
Yepuipui: [IBK® «Texnoapyk», 2017. —
174 c.

4. JCTY 1ISO 9001:2015 (ISO
9001:2015, IDT) Cucremu ympaBiTiHHS



Jlekmiss 6. CywacHi  wmetonu  Ta

IHCTPYMEHTHU YIPABIIIHHS SIKICTIO

MOAVJIb 3. Ayauru CHCTEeMH
yHpAaBJIiHHA SAKICTIO

Jlekuia 7. Iligxonu Ta mpuHIMOU
ayJIUTIB CUCTEM MEHEIKMEHTY SIKOCTI

5. IlpuBenith cxemaTH4HE 300pa)KCHHS
Mozneni cepTudikaiii CHCTEeMH MEHEIKMEHTY
SIKOCTI 3T1IHO 3 PEKOMEHJAIiIIMU CTaHAAPTy
ISO 9000:2000.

1. Cdopmymoiite “TOJOBHHHA  TPOTYKT
(Buxim)”  ympaBMHCHKOI  MISUTBHOCTI  Ta
HA3BITh MOTO TOJIOBHHUX CIIOKHBAYIB.
2.ChopmymroiiTe KpuTepii OIIHKHA peaizartii
JAaHOTO O13HEC-TIPOIIECY.

3. 3amoBHITH OpPraHi3alliiHO-CTPYKTYPHY
KapTy OOHOro 3 Oi3HEC-MpOoIeciB, L0 Mae
MiCIIE B JISUIBHOCTI MiANpUEMCTBa (3a
BUOOpPOM).

4.TTosICHITE OCOOMMBOCTI CyYaCHHUX METOJIB
Ta IHCTPYMEHTIB yIPaBIIIHHS SKICTIO

1.0co6muBOCTI ayauTy CHCTEMHU YIIPaBIIiHHSA
AKICTIO

2. TlokaxiTh SKi ICHYIOTH MIAXOOU TIPH
MPOBENICHHI ayTUTIB CUCTEM

3. IlepepaxyiiTe Ta TOSCHITH OCHOBHI
NPHUHIAIA  ayJUTIB CUCTEM MEHEKMCHTY
SAKOCTI

sxictio. Bumoru K.: JlepxcioxxuBcTangapt
VYkpainu, 2015. - 32 c. 3.

S5.Ipunuynpka C.B. "VYnpapninas
AKICTIO" : KOHC. JIEKL. 3 KypCy UIsl CTYJIE€HTIB
HaIpsMy H1rOTOBKH 6.030501
“Menemxment” / C. B. I'punHuynpka. —

Tepnomninb : THTY imeni 1. Iymros, 2011.-
76 c.

1.MeHemKkMeHT SIKOCTI B acCIIEKT1
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI 00’€KTIB : HaBY.

nociouuk / M. I1. I'pinuenko, O. B. Jlo6auy,
M. A. Tpunuenko; 3a pen. mpod. 1. B.
Kononenka. XapkiB : HTY «XIII», 2017.

144 c.
2. JICTY ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015,
IDT) Cucremu  ymnpaBiiHHA  SIKICTIO.

OCHOBHI TOJOXEHHS Ta CIOBHUK TEPMIHIB
K.: JlepxkcnioxuBcranaapt Ykpainu, 2015. -
51c.

1.MeHemKkMeEHT SIKOCTI B acCIIEKT1
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI 00 €KTIB : HaBY.
nocionuk / M. I1. I'pinuenko, O. B. Jlob6ay,
M. A. Tpunuenko;, 3a pen. mnpod. 1. B.
Kononenka. XapkiB : HTY «XIIl», 2017.
144 c.

2. ICTY ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015,
IDT) Cucremu  ymnpaBiiHHA  SIKICTIO.
OCHOBHI TMOJOXKEHHS Ta CIOBHUK TEPMIiHIB
K.: JlepxkcnioxuBcranaapt Ykpainu, 2015. -
51c.



Jlekniss 8. BHyTpimHiI ayauTH cucTeM

MCHC/’KMCHTY SIKOCTI

3agik (MiACyMKOBHI1 KOHTPOJIb)

1. OcobmuBOCTI BHYTPINIHIX ayIuTI CHUCTEM
MEHEHDKMEHTY SIKOCT1

2.0numite  BUMoOrHM  ctaHmapry  ISO
9001:2000 70 ayuTy yTpaBIiHHS
pecypcamu.

3. Onuwmite BuUMoru crangapry ISO
9001:2000 10 ayIuTy YIpaBITIHHS
[IEPCOHAJIOM.

76. Onumite BuMOrH cTaHgapry [SO
9001:2000 710 ayuTy yTpaBIIiHHS
iH(pacTpyKTYpOIO Ta BUPOOHUYUM
CEPEIOBUILIEM.

1.YrapapmiHHS SKICTIO : HaBY. MOCIO.
VIS CTY/ICHTIB E€KOHOMIUYHUX
cnemianpHocTelt / bespomna C. M. -
Yepuipmi: [IBK® «Texnoapyk», 2017. —
174 c.

3. ACTY ISO 9001:2015 (ISO
9001:2015, IDT) Cucremu ynpaBIiHHSI
sxictio. Bumorn K.: JlepxkcioxxuBcTaHgapT
VYkpainy, 2015. - 32 c. 3.

4.Tpunuynpka C.B. "VYopasniHus
SKICTIO" : KOHC. JIEKII. 3 KypCy ISl CTYJCHTIB
HaIpsMy I1rOTOBKH 6.030501
“Menemxment” / C. B. I'punHuynpka. —
Tepuomnins : THTY imeni 1. Iymros, 2011.-
76 c.



IpakTnuni 3aBpanns Ajas CPC 3a04Hoi popmu

Tema

MOAVJb 1.
BrpoBa/pkeHHSI CHCTEM MEHEKMEHTY
SIKOCT1 Y BIATIOBITHOCTI 3 BUMOTaMHU
MibKHapoaHux ctanaaptis [SO 9000

Jlexiis 1. 3arajpHi MIPUHITUTINA
BIIPOBA/PKCHHSI ~ CUCTEM  MEHEIKMEHTY
SIKOCTI

Jlekuist 2. ITopsiok BOpOBaJKEHHS! CUCTEM
MEHEKMEHTY SIKOCT1. Brius
BHYTPIIIHHOTO Ta
CepeloBuIIe opraHizaiii

30BHIIIHBOTO

[paxkTnyni 3aBnanns/ PedeparuBna
HAYKOBa po0o0Ta

Ceminap 1.
PerpocnekTuBa
TUSTIBHOCT1 B TaJTy31 SIKOCTI

MDKHapOIHOL

Ceminap 2.

IlepenymoBH mMOSIBM CTaHAAPTIB i
icTopis ix crBopeHHsi. Po3BuTOK TEeopii
Ta TPAKTHKA MEHEIKMEHTY SIKOCTI.
CyuacHi napagurmu.

Jliteparypa

1. MeHemKMeEHT SIKOCTI B acCIIeKT1
KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI 00’ €KTIB : HaBY.
nociouuk / M. I1. I'piruenxko, O. B. Jlo6ay,
M. A. I'punuenko; 3a pex. mpod. I. B.
Kononenka. XapkiB : HTY «XIII», 2017.
144 c.

2. ACTY ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015,
IDT) Cucremu  ynpaBmiHHS — SIKICTIO.
OCHOBHI TIOJIO)KEHHSI Ta CIIOBHUK TEPMIHIB
K.: Jepxcnoxusctangapt Ykpainu, 2015. -
Slec.

1.YrpaBiiHHs SIKICTIO : HaB4Y. MOCIO.
VIS CTY/ICHTIB E€KOHOMIYHUX
cnemianbHocTedt / bespomna C. M. —
Yepwuibii: [IBK® «Texnoapyk», 2017. —
174 c.

4. JACTY ISO 9001:2015 (ISO
9001:2015, IDT) Cucremu ynpaBIiHHS
axicTio. Bumoru K.: JlepkcnioxuBcrangapt
VYkpainuy, 2015. - 32 ¢c. 3.

S.Ipunuyneka C.B. "VYnpapminas
SKICTIO" KOHC. JIeKL. 3 KypCcy A
CTYZIEHTIB Hampsimy miarotosku 6.030501
“Menemxment” / C. B. I'puHuynpka. —
Tepuoniie : THTY imeni 1. Iymros, 2011.-
76 c.



Jlekuwis 3.  [okymentyBanHs cuctemu Ceminap 3.
MEHEIKMEHTY SKOCT1 KOMITaHii

Jlekuia 4. YmpaBmiHHS TOKYMEHTOBAHOIO
1H(MOpPMAIIIEI0 CUCTEMU MEHEIHKMEHTY

skocti ISO 9000

MOAVJIIb 2
MEHEIKMEHTY SIKOCTI

Oninka cucrem

Jleknia 5. Ceprudikamis cucrem

MCHEIDKMEHTY  SIKOCTI

Ha BIAMOBIIHICTD

Konuenis, ctpykrypa Ta cdepu
3actocyBaHHs craHjgapriB cepii ISO
9000

Ceminap 4. OcHOBHI TepMiHU Ta
BHU3HAYEHHS B raiys3i SKOCT1

Ceminap 5. [IpuHUMON MEHEIKMEHTY
SAKOCTI

1.VapaBmiHHSA SKICTIO © HaBY. MOCIO. A
CTYICHTIB €KOHOMIYHHX CHeImialbHOCTEeH /
bespoqna C. M. — UYepniBmi: [IBK®
«Texnonmpyx», 2017. — 174 c.

2. ACTY ISO 9001:2015 (ISO 9001:2015,
IDT) Cucremu  ynpaBliHHS  SKICTIO.
Bumoru K.: JlepKCcnioKMBCTaHAAPT
VYkpainy, 2015. - 32 c. 3.

3.I'punuynpka C.B. "YrpaBiinus skicTio" :
KOHC. JIeKIl. 3 Kypcy HJsi CTYICHTIB
HaIpsIMy I1JITOTOBKH 6.030501
“Menemxment” / C. B. I'puHuynpka. —
Tepuomnine : THTY imeni I. Ilymros, 2011.-
76 c.

l.MeHemKMEHT  SIKOCTI B aCIMEeKTI
KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI 00’ €KTIB : HaBY.
nociouuk / M. I1. I'pirgenxko, O. B. Jlo6ay,
M. A. I'punuenko; 3a pex. mpod. I. B.
Kononenka. XapkiB : HTY «XIIl», 2017.
144 c.

2. ACTY ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015,
IDT) Cucremu  ynpaBiliHHS  SKICTIO.
OCHOBHI TIOJIO)KEHHSI Ta CIIOBHUK TEPMIHIB
K.: IepxcnioxkuBcrangapt Ykpainu, 2015. -
Slec.

2.MeHeKMEHT SKOCTI B acCIIEKT1
KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI 00’ €KTIB : HaBY.
nociouuk / M. I1. I'piruenxko, O. B. Jlo6auy,
M. A. I'punuenko; 3a pex. mpod. I. B.



BUMOraM MDKHapoaHoro cranmapry ISO
9000

Jleknis 6. CyyacHi METOAM Ta IHCTPYMEHTH
yYIPaBIIHHSA SKICTIO

MOAVYJb 3.
yHpAaBJIiHHA SAKICTIO

AyIuTH CHCTEMH

Jlekuia 7. Iligxomu Ta mnpuUHIMOU
ayJIUTIB CUCTEM MEHEIKMEHTY SIKOCTI

ITinxomn Ta
CHCTEM

Ceminap 6.
MPUHIUITN ayJIuTIB
MEHEKMEHTY SIKOCT1

Ceminap 7. Pomp  kepiBHULTBa B
opraHizailii ayauTy CHCTEMHU SKOCTI Ta
HOr0 BILIUB.

Kononenka. XapkiB : HTY «XIII», 2017.
144 c.

3. ACTY ISO 9000:2015 (ISO
9000:2015, IDT) Cucremu ynpaBIiHHS
aKkicTi0. OCHOBHI TIOJIOXKEHHSI Ta CIIOBHUK
TEpPMIHIB K.: JlepKCIOKUBCTAaHAAPT
VYkpainu, 2015. - 51 c.

1.MeHemKMEHT SIKOCTI B acIIeKT1
KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI 00’ €KTIB : HaBY.
nocionuk / M. I1. I'pinuenxko, O. B. Jlo6auy,
M. A. I'punuenko; 3a pen. mpod. I. B.
Kononenka. XapkiB : HTY «XIII», 2017.
144 c.

2. ACTY ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015,
IDT) Cucremu  ympaBmiHHS  SIKICTIO.
OCHOBHI TOJIOKEHHSI Ta CJIOBHHUK TEPMIiHIB
K.: lepxcnioxxuBcranaapt Ykpainu, 2015. -
Slc

1.MeHemKMEHT SIKOCTI B acIIeKT1
KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI 00’ €KTIB : HaBY.
nocionuk / M. I1. I'pinuenxko, O. B. Jlo6ay,
M. A. Ipunuenko; 3a pen. mpod. I. B.
Kononenka. XapkiB : HTY «XIII», 2017.
144 c.

2. ACTY ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015,
IDT) Cucremu ymOpaBiiHHS  SIKICTIO.
OCHOBHI MOJOXXEHHS Ta CIOBHUK TEPMIHIB
K.: depxcnoxuscranmapr Ykpaiau, 2015.
-Slc






7. 3aco0m TiarHOCTHKU Pe3yJIbTATIB HABYAHHS

Ilepenix numans 015 ni0CYMKOB0O20 KOHMPOTIO.

®©

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

MeHeKMEHT SIKOCTI: CYTb,
TPaKTyBaHHs, 0COOIUBOCTI.

OcHOBHI eTanu PO3BHUTKY
MEHEKMEHTY SIKOCTI.

OcHOBHI MMOJIOKEHHS K1

HAyKOBOT'O YIIPABIIHHS SIKICTIO.
[Tixxig 70 ynpaBiaiHHSA SKICTIO SIK JI0
MpoLecy.

CucreMHHUI MMOXig B MEHEIXMEHTI
SIKOCTI.

CutyaniiiHui miaxia B MEHEKMEHTI
SIKOCTI.

Po3BUTOK ympaBiIiHCHKOI HayKH MPO
SIKICTh B YKpaiHi.

Cdepu 1 piBHI MEHEIPKMEHTY SIKOCTI.
CyyacHi MDKHapoOiHI CTaHIApTH
SAKOCTI, (PyHKIIIT, poTi.

[MonsaTTss, 3arampHi ii pucu Ta
Kiacugikamis oprasizamii 1o
BIIPOBAKYIOTh MEHEDKMEHT SIKOCTI.
Cytp 1 xapakrepucTuka (axkropis
BHYTPILIHHOTO cepeloBHIIa
oprasizamii 10 BIUIMBAIOTH Ha
MEHEKMEHT SKOCTI.

Cyth 1 xapaktepuctuka (HaxKTopiB
30BHIITHBOTO cepeioBHINA
opraHizamii 110 BIUIMBAlOTh Ha
MEHEIHKMEHT SIKOCTI.

Etanu nmpouecy ynpaBiiHHS SKICTIO
B Oprasizartii.

3aKoHu i 3aKOHOMIPHOCTI
MEHEKMEHTY SKOCTI.

[TpuHIWITH MEHEDKMEHTY SIKOCTI.
CyTs, Kacuikais byHKIIT
MEHE/KMEHTY SIKOCTI Ta 3B’SI30K MiXkK
HUMU.

[InanyBaHHs sIKOCTI
(yHKIIISI MEHEKMEHTY.
[Iporec cTpareriyHOro TUTAHYBaHHS.

SIK 3arajbHa

MortuBariss  Juisi  BIOPOBAKEHHS
MEHEKMEHTY SIKOCTI.
Bumu  ympaBniHCBKOTO ayIuTy
MEHEKMEHTY SIKOCTI.

ETanu BipoBal>KeHHS MEHEIDKMEHTY
SIKOCTI.

OcHoOBHI
ITOKa3HHUKIB SKOCTI.
CyYTHICTh YIIPABIIHCHKOTO PIIICHHSL.

XapaKTEePUCTUKH

39.

40.

41.

Oco0IMBOCTI AMOHCHKOI CHCTEMU
MEHE/IPKMEHTY SIKOCTI.

Oco0IMBOCTI IIBEACHKOI CHCTEMHU
MEHE[KMEHTY SKOCTI.

3HaueHHs Ta MOXKJIIMBOCTI
BUKOPUCTAHHS €JICMEHTIB
3apyODKHUX CHUCTEM MEHEHKMEHTY
SKOCTI Ha YKpaiHCBKUX
M ITPUEMCTBAX.




24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.

38.

[Iporiec mpUHHATTSA yNpaBliHCHKOTO
pIlICHHS.

[lonaTTs KOMyHiKamii Ta iX poib B
MpoLeci ypaBIiHHSL

[ndpopmartiiine 3a0e3MeYeHHs
KOMYHIKaIliH.
Enement 1 eramum  mporecy
KOMYHIKaITlid.
[Tepemkoau e(eKTUBHOT

KOMYHIKaIii 1 crocoou ix
IO0JIaHHS.

KomyHikariii Ai10BUX TapTHEPIB.
OcoOnuBOoCTI  CHOUIKYBaHHS  Ta

MPOBEICHHS MIeperoBOpiB 3
1HO3eMHHMH KOHTPAreHTaMH.
CyTHICTB, OCHOBHI 3acaju

KepiBHUIITBA Ta JIiEPCTBA.

[Tinxoau 10 KepiBHUIITBA.

Cruti KepiBHUIITBA.

Konmiktu sik 00’€KT KepiBHUIITBA.
Crpecu sik 00’€KT KepiBHUIITBA.
ETnka y MeHE)KMEHTI.
B3aeM03B’430K BIANOBiZAJBLHOCTI U
€THKH y MCHEPKMEHTI.

HampsiMku e(exTuBHOCTI
MEHE/KMCHTY.

8. OninoBanug

I[MpaBuia HaGopy 6aJiB — IPOTATOM Kypcy CTyIAeHT Moxke Habpatu 100 Ganis,
3 akux 10 60 OaniB HaOMpaeThCs 32 PaXyHOK BHUKOHAHHS CaMOCTIMHHMX 3aBJlaHb Ta
BUCTYMIB Ha 3aHATTIX, 1 10 40 OaniB — Ha MiJICyMKOBOMY KOHTpoii. CTyaeHTH
JIOITYCKAIOTHCS JIO MiJICYMKOBOTO KOHTPOJIIO 32 YMOB Ha0Opy MPOTITOM CEMECTpPYy He
mente 35 6aniB. SAkmio cryneHt HaOpas Outbine 90 GaniB, To 3a pilieHHAM Kadeapu
BiH MO)Ke OyTH 3BUTHHEHUH B1J 3aJIiKY.

MaxkcuMaiibHa
MakcumalipbHa OLiHKa MakcumaiibHa OL[IHKA Ha .
) . . MaxkcuMalibHa OIliHKa
Temu Ha CEMIHApPCHKOMY ominka 3a CPC myist | cemiHapchkoMy 32 CPC st 3OH
3ausarTi s JJOH JIOH 3aHATTI I A
3OH
1 2 5 5
2 3 5 5
10
3 3 5 5
4 3 5 5
5 2 5 5

Hh
D




6 3 5 5
7 2 5 5
8 2 5 5
[Tizcymo
K 20 40 20 40
3aJjik 40 40

[Ixana oniHIOBAHHSA

. ) Ouinka 3a mkanoro ECTS
) O11iHKa 3a HaLIOHAJILHOIO -
Ormigka B 0anax Onigk
IIKAJIOIO a Ilosicuenns
90-100 BIIMIHHO A BiIMIHHE BUKOHAHHS
82-89 B BUILIE CEPETHBOTO PIBHS
nobpe
75-81 C 3arajoM xopoiia pooora
67-74 D HEIoraHo
60-66 3a10B1JIBHO . BUKOHAHHS BIAMOBigac MiHIMAJILHUM
KPUTEPISIM
) HE3aI0BLIIFHO 3 MOYKJIUBICTIO
35-59 HE3aI0BIJIBHO FX
MTOBTOPHOTO CKJIaJIAHHS
. HE3aI0BIJILHO 3 000B’SI3KOBUM
0-34 He3aJI0B1JILHO F a .
MTOBTOPHUM BUBYCHHSIM JIUCIHTIIIHU

9. MoJsiTuka Kypcy

1.

3aBnaHHs HA CaMOCTINHY POOOTY CTYACHTIB, SIK 1HAMBIAYabHI, TaK 1 3arajbHi,
MaroTh OyTH 3/1aHi Yy BKa3aHUM 4Yac: Ha BIATOBIHOMY CEMIHAPCHKOMY 3aHSTTI
4M y 3a3HadyeHuil Tepmil B ['ymi-kiaci «Cucrema MEHEKMEHTY SIKOCTi». B pasi
HECBOE€YACHOTO BUKOHAHHS 3aBIaHHS Ha aBTOpa (TPyIy aBTOPiB) HAKIAAAETHCS
mrpad OaliB 3aJIeKHO BiJl CTPOKY 3ami3HEHHS.

Ilix yac guckycii Ta miJ 4yac IPEICTaBIEHHS IPYNOBUX POOIT ydacTb y Hid
000B’s13k0Ba 71l BCiX uieHiB rpynu. HeoOXimHO BMITH HE JUIE BUKOHATH
MOCTABJICHE 3aBJaHHSA, a ¥ OOIPYHTYBAaTH MOro, MOSICHUTH OCOOJIMBOCTI Ta
BUCHOBKHM. OKpIM TOrO, y4acTb y JAMCKYCli OepyTh SIK BUKJIaJgad, Tak 1 iHII
CTY[IEHTH aKaJIeMiqyHOI TPyTIH.

CamocrTiiiHa goMaiiHs po0oTa € 000B’SI3KOBOIO ISl BCIX CTYAEHTIB. CTyIeHTH
BUKOHYIOTH 1i B 00’€Mi, HEOOXITHOMY /i HaOpaHHS JOCTaTHHOI KUIBKOCTI
OaJiB.

CryneHTaM pPEKOMEHIIYETHCS BECTH 30IIMT 3 MIATOTOBKH JO 3aHATh, Yy AKUH
3aHOCSITHCS OCHOBHI TO3UIIIT JICKI[IHHOTO 3aHATTS Ta MPEICTABICHO KOHCTIEKTH
PEKOMEHJIOBAaHUX TEPIIOKEpEeNl 3 TEeM, MUTaHb, IO BHUHOCATHCS Ha
ceMiHapchbki 3aHATTA. [lpeacraBneHuil y 30mwMTI Marepial Mae OyTH YITKO
CTPYKTYPOBAaHUM BiJIMOBIAHO 10 MUTaHb, K1 PO3MISIIAI0THCSA HA CEMiHapI.




5. [loBeniHka Ha 3aHATTAX PEIIAMEHTYETbCA  3arajJlbHUMHU  IpaBUJIAMU
MOBO/DKCHHSI B Y4OOBUX 3aKjajax Ta COLIAJILHUMH HOpMaMu B3aeMomii (He
JI03BOJISIETHCSI 3ACTOCOBYBATH HEIIEH3YPHY JICKCHKY, IepeOUBaTH BUKJIajada Ta
OJHOTPYIHHKIB, CaMOCTIMfHO ©0e3 [03BOJly TWepecyBaTHCi IO ayAuTOpii,
PO3MOBJISTH i Yac 3aHATh MO MOOUTbHOMY TelepoHy abo CHIIKYBaTHCS B
COIIMEpEKAax).

6. KoncynbratuBHy pgomnomory 3100yBayl BHUIIOI OCBITU MOXYTb OTPUMATH Y
HAyKOBO-TIEJarOT1YHUX MpalliBHUKA Kadeapu eKOHOMIKM Ta MIJIPHUEMHUIITBA,
AKUI 0e3MmocepeIHhO TPOBOAUTH 3aHATTA, a00 3BEPHYBIIMCH 3 MUCHMOBHUM
3alMTOM Ha eJIEKTPOHHY Moty 3a aapecoto dekanat@kibit.edu.ua
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