
Опитування 
стейкхолдерів щодо 
ключових компетенцій 
випускників

Травень 2024



Стейкхолдери, які проходили опитування

Студенти

Викладачі

Роботодавці



63.6

67.4

74.7

71.2

80.2

83.7

57.2

67.4

68.1

74.6

82.6

87.0

51.9

79.6

77.8

83.3

94.4

88.9

Рівень загальнотеоретичної підготовки

Здатність до критики та самокритики

Здатність презентувати результати своєї діяльності

Здатність до аналізу та синтезу

Критичне та аналітичне мислення

Здатність застосовувати знання на практиці

Студенти Викладачі Роботодавці

Які загальні навички є важливими
(результати опитування 2024)



Які професійні навички є важливими

64.3

73.4

83.5

83.0

63.0

59.8

71.7

80.4

61.1

75.0

91.7

88.9

Здатність формувати додану вартість

Здійснювати внутрішню діагностику та оцінку 
управлінських рішень

Розробляти стратегії розвитку

Проводити якісну аналітику

Студенти Викладачі Роботодавці

(результати опитування 2024)



Які особисті навички є важливі

64.1

72.3

72.2

79.3

81.3

80.0

58.7

64.5

68.1

76.1

81.2

82.6

68.5

72.2

88.9

88.9

90.7

94.4

Вміння діяти на основі етичних міркувань (мотивів)

Ерудованість, загальна культура, комунікабельність

Здатність генерувати ідеї (креативність)

Націленість на результат

Вміння виявляти та вирішувати проблеми

Швидко навчатись новому та приймати обґрунтовані рішення

Студенти Викладачі Роботодавці

(результати опитування 2024)



Які додаткові функціональні навички є важливими

71.9

71.0

68.6

78.9

80.4

60.9

70.4

67.8

81.7

73.9

71.1

73.3

77.8

84.4

91.1

Вміння застосовувати/інтегрувати інструменти ШІ  в свою 
діяльність

Рівень володіння іноземною мовою

Дослідницькі навички

Володіння комп’ютерними технологіями

Володіння комунікаційними технологіями

Студенти Викладачі Роботодавці

(результати опитування 2024)



Що є визначальним при прийнятті на роботу

48.4

63.5

66.4

78.5

76.9

82.4

89.0

51.3

55.7

63.5

78.3

80.9

73.0

80.9

57.8

64.4

73.3

82.2

84.4

91.1

88.9

Інше

Глибокі теоретичні знання

Репутація

Уміння працювати у команді

Уміння переорієнтуватись на виклики змінного ринкового 
середовища

Комунікаційні здібності

Вміння логічно мислити, робити правильні висновки, 
послідовно і обґрунтовано висловлювати особисту думку

Студенти Викладачі Роботодавці

(результати опитування 2024)



Як вирішити проблему дефіциту кваліфікованих кадрів?

42.9

75.2

77.1

78.9

76.0

43.5

69.6

68.7

73.0

73.9

62.2

84.4

84.4

82.2

88.9

Інше

Підвищувати кваліфікацію викладачів

Удосконалити співпрацю роботодавців і ЗВО у підготовці 
освітньо-професійних програм

Підвищувати якість підготовки за рахунок використання 
сучасних технологій, обладнання

Більше залучати до роботи у ЗВО практиків

Студенти Викладачі Роботодавці

(результати опитування 2024)



Глобальні тренди, що впливають на ринок праці

Глобалізація

Інтеграція світової економіки та 

інформаційний обмін у режимі 

реального часу створюють нові 

можливості, але й зумовлюють 

загострення конкуренції на 

ринках праці.

Технологічний прогрес

Автоматизація та роботизація 

замінюють ряд робочих місць, 

водночас створюючи нові 

професії, пов'язані з даними, 

штучним інтелектом та 

інноваціями.

Демографічні зміни

Старіння населення, зміни в 

структурі домогосподарств і 

міграційні потоки вимагають 

адаптації ринку праці та системи 

освіти.



Технологічні зміни та їх вплив на ринок праці

Автоматизація 

виробництва

Впровадження робототехніки та 

штучного інтелекту призводить 

до автоматизації багатьох 

виробничих процесів, що 

впливає на структуру ринку 

праці та зникнення деяких 

традиційних професій.

Дистанційна робота

Розвиток технологій дозволяє 

все більше людей працювати 

віддалено, що суттєво змінює 

підходи до організації праці та 

вимагає нових навичок.

Нові технології

Впровадження технологій на 

кшталт доповненої/віртуальної 

реальності, блокчейну, великих 

даних зумовлює попит на нові 

професії, пов'язані з цифровими 

технологіями.



Актуальність формування сучасних 
компетенцій та навичок

Вимоги ринку праці

Сучасний ринок праці висуває 

нові вимоги до фахівців, які 

повинні володіти не лише 

вузькоспеціалізованими 

знаннями, а й широким спектром 

гнучких навичок, що дозволяють 

адаптуватися до динамічних змін.

Розвиток технологій

Стрімкий розвиток технологій та 

цифровізація багатьох сфер 

діяльності потребують формування 

у випускників навичок роботи з 

новітніми інструментами та вміння 

швидко навчатися й адаптуватися.

Глобальні виклики

Сучасні глобальні виклики, такі як 

пандемії, кліматичні зміни, 

міжнародні конфлікти, вимагають 

від фахівців комплексного мислення, 

креативності та здатності ефективно 

взаємодіяти в міжкультурному 

середовищі.

Соціальні тренди

Зміна соціальних тенденцій, 

поява нових способів життя та 

роботи призводять до 

необхідності розвитку в студентів 

м'яких навичок, здатності до 

безперервного навчання та 

адаптивності.



Ключові компетенції випускника ХХІ століття

Комунікативні навички

Здатність ефективно взаємодіяти 

з іншими, чітко висловлювати 

думки та активно слухати. Вміння 

працювати в команді та 

налагоджувати міжособистісні 

зв'язки.

Критичне мислення

Уміння аналізувати інформацію, 

виявляти закономірності, 

приймати обґрунтовані рішення 

та творчо вирішувати проблеми.

Цифрова грамотність

Досконале володіння сучасними 

технологіями, навички роботи з 

різноманітними цифровими 

інструментами та здатність 

адаптуватись до технологічних 

змін.



Інтеграція практичного досвіду у 
навчальний процес

Практичні проєкти

Включення практичних проєктів та 

командної роботи над реальними 

завданнями дає змогу студентам 

застосовувати теоретичні знання 

на практиці та розвивати навички 

вирішення проблем.

Стажування та практика

Організація обов'язкових 

стажувань і практик допомагає 

студентам набути цінного 

практичного досвіду, налагодити 

зв'язки з роботодавцями та краще 

зрозуміти вимоги ринку праці.

Співпраця з бізнесом

Залучення представників бізнесу та 

роботодавців до освітнього процесу 

дозволяє вдосконалювати навчальні 

програми відповідно до актуальних 

потреб ринку та підвищувати 

практичну спрямованість підготовки.



Взаємодія стейкхолдерів вищої освіти

Ефективна комунікація

Регулярний діалог, прозорість та своєчасне 

надання інформації є ключем до налагодження 

довірливих стосунків між закладом вищої освіти 

та його стейкхолдерами.

Врахування інтересів

Важливо прислухатися до потреб та побажань 

усіх груп стейкхолдерів та знаходити баланс при 

прийнятті рішень.

Налагодження партнерських зв'язків

Активна співпраця з роботодавцями, громадою 

та іншими зацікавленими сторонами сприяє 

розвитку закладу та підвищує якість освіти.

Безперервне вдосконалення

Постійний моніторинг та аналіз зворотного 

зв'язку від стейкхолдерів дозволить 

удосконалювати освітні програми та 

управлінські процеси.



Висновки та рекомендації
1 Сучасні компетенції - ключ до успіху 

випускника

Формування сучасних компетенцій, таких як 

критичне мислення, креативність та 

комунікативні навички, має вирішальне значення 

для підготовки конкурентоспроможних фахівців, 

здатних адаптуватися та досягати успіху в 

динамічному світі.

2 Розвиток soft skills

Заклади вищої освіти повинні стати 

провідниками у розвитку soft skills, 

впроваджуючи інноваційні методи навчання, 

орієнтовані на студента та його всебічний 

розвиток.

3 Інтеграція теорії та практики

Ефективне формування сучасних компетенцій 

потребує поєднання теоретичних знань із 

практичним досвідом, тому ЗВО мають 

розширювати співпрацю з роботодавцями та 

бізнес-партнерами.

4 Адаптація освітніх програм

Заклади вищої освіти повинні постійно 

оновлювати та адаптувати освітні програми 

відповідно до вимог ринку праці, 

забезпечуючи актуальність та затребуваність 

випускників.


